zalgcznik nr 3 do zapytania ofertowego
oraz zalgcznik nr 1 do Umowy

Jpieczec firmowa Wykonawcy/

KARTA GWARANCYJNA (Gwarancja jakoSci)
Gmina Janowice Wielkie z siedzibg przy ul. Kolejowej 2, 58-520 Janowice Wielkie,
dotyczy umowy pn.

,Dostawe kompletnych zestawéw komputerowych na potrzeby Swietlicy Wiejskiej
»Rudawy” w Janowicach Wielkich ,,
w ramach operacji —
»Miedzypokoleniowe centrum komputerowe w Swietlicy wiejskiej ,,Rudawy” w Janowicach
Wielkich” ktoérej celem jest Podniesienie jako$ci zycia mieszkancéow Partnerstwa Ducha Gor
poprzez wyposazenie Swietlicy wiejskiej ,,Rudawy” w Janowicach Wielkich w komputery
oraz przeprowadzenie cyklu warsztatow z zakresu obslugi komputera.

UMOWEA NI veeeiiiinneeeeeeeeennssseeccsssnnnsssecccnns pALs | [T

GWARANT -

bedacy Wykonawca

UPRAWNIONY - Gmina Janowice Wielkie siedzibg przy ul. Kolejowej 2, 58-520 Janowice
Wielkie, zwana dalej Zamawiajacym.

1. Przedmiot i termin gwarancji
1.1 Niniejsza gwarancja obejmuje catos¢ przedmiotu umowy pn. Dostawe kompletnych

zestawéw komputerowych na potrzeby Swietlicy Wiejskiej ,,Rudawy” w Janowicach
Wielkich ,,w ramach operacji —,Miedzypokoleniowe centrum komputerowe w s$wietlicy
wiejskiej ,Rudawy” w Janowicach Wielkich” ktérej celem jest Podniesienie jakoSci Zycia
mieszkancow Partnerstwa Ducha Gor poprzez wyposazenie Swietlicy wiejskiej ,Rudawy” w
Janowicach Wielkich w komputery oraz przeprowadzenie cyklu warsztatow z zakresu
obstugi komputera.

okreslonego w umowie oraz w innych dokumentach bgdacych integralng jej czgscia.

12 Gwarant odpowiada wobec Zamawiajacego z tytutu niniejszej Karty Gwarancyjnej za
caty przedmiot umowy, w tym takze za cze¢sci realizowane przez podwykonawcow. Gwarant
jest odpowiedzialny wobec Zamawiajacego za realizacj¢ wszystkich zobowigzan, o ktorych
mowa w punkcie 2.2.




1.3 Termin gwarancji wynosi 24 miesi¢gcy od dnia wykonania przedmiotu Umowy i uznania
przez Zamawiajacego za nalezycie wykonane, liczagc od dnia spisania bezusterkowego
protokotu odbioru koncowego.

2 llekro¢ w niniejszej Karcie Gwarancyjnej jest mowa o wadzie nalezy przez to rozumieé
wadg¢ fizyczng, o ktorej mowa w art. 556 § 1 k.c.

2. Obowiazki i uprawnienia stron
2.1 W przypadku wystapienia jakiejkolwiek wady w przedmiocie Umowy Zamawiajacy jest
uprawniony do:

a) zadania usuni¢cia wady przedmiotu Umowy, a w przypadku gdy dana rzecz wchodzaca
w zakres przedmiotu umowy byta juz dwukrotnie naprawiana - do zadania wymiany tej
rzeczy na nowg, wolng od wad,

b) wskazania trybu usuni¢cia wady/wymiany rzeczy na wolng od wad,

c) zadania od Gwaranta odszkodowania (obejmujacego zard6wno poniesione straty, jak i
utracone korzysci) jakiej doznal Zamawiajacy lub osoby trzecie na skutek wystapienia wad;

d) zadania od Gwaranta kary umownej za nieterminowe przystapienie do usuwania
wad/wymiany rzeczy na wolng od wad w wysokosci 1 % caltkowitego wynagrodzenia
Gwaranta, o ktorym mowa w § 7 Umowy, za kazdy dzien zwtoki;

e) zadania od Gwaranta kary umownej za nieterminowe usuni¢cie wad/wymiang rzeczy
na wolnag od wad w wysokosci 1% catkowitego wynagrodzenia Gwaranta, o ktorym
mowa w § 7 Umowy, za kazdy dzien zwloki,

f) zadania od Gwaranta odszkodowania za nieterminowe usuni¢cia wad/wymiang rzeczy
na wolne od wad w wysokosci przewyzszajacej kwote kary umowne;j, o ktorej mowa w lit.
d)ie).

2.2 W przypadku wystapienia jakiejkolwiek wady w przedmiocie umowy Gwarant jest
zobowigzany do:

a) terminowego spetnienia zadania Zamawiajacego dotyczacego usunigcia wady, przy
czym usunig¢cie wady moze nastgpi¢ rOwniez poprzez wymiang rzeczy wchodzacej w
zakres przedmiotu umowy na wolng od wad;

b) terminowego spetnienia zgdania Zamawiajacego dotyczacego wymiany rzeczy na wolng
od wad;

c) zaplaty kar umownych, odszkodowania, o ktorych mowa w punktach: 2.1 .c) 2.1 .d); 2.1 .e);

2.1 .1).

Jezeli kary umowne nie pokryja szkody w calo$ci, Zamawiajacy bedzie uprawniony do

dochodzenia odszkodowana w pelnej wysokosci.

2.3 lIlekro¢ jest mowa o ,,usuni¢ciu wady" nalezy przez to rozumie¢ rOwniez wymiang rzeczy
wchodzacej w zakres przedmiotu umowy na wolng od wad.
2.4 Nie podlegaja uprawnieniom z tytutu gwarancji wady powstate na skutek:

a) sily wyzszej, przez co strony rozumieja: stan wojny, stan kleski zywiotowe;,

b) normalnego zuzycia

¢) szkod wynikltych z winy Zamawiajgcego, a szczegdlnie uzytkowania przedmiotu gwarancji

w sposob niezgodny z instrukcja lub zasadami eksploatacji i uzytkowania.

3. Tryby usuwania wad

3.1. Gwarant zobowigzuje si¢ do niezwlocznego usuni¢cia zgloszonych wad w terminach
wyznaczonych przez Zamawiajacego.

3.2.  Jezeli usunigcie wad ze wzgledow technicznych nie jest mozliwe w tym okresie, usunigcie
zgtoszonych wad powinno nastapi¢ niezwtocznie po ustgpieniu przeszkody uniemozliwiajacej
jej usunigcie - po uprzednim uzgodnieniu terminu z Zamawiajacym, przy czym przyjmuje si¢
ze:

a) wady nie powodujace zaklocenia w prawidtowym funkcjonowaniu urzadzen bedg usuwane
- do 7 dni od daty jej zgloszenia.




Jezeli usunigcie wad nie bedzie mozliwe we wskazanych terminach - Gwarant wystapi do
Uzytkownika z wnioskiem o ich przedluzenie wraz z podaniem przyczyn ich zmian - przy
czym Gwarant dolozy najwyzszej staranno$ci, aby usuni¢cie wad nastgpito w mozliwie
najkrotszym terminie.

3.3.Usunigcie wad uwaza si¢ za skuteczne z chwilg podpisania przez obie strony Protokolu
odbioru prac z usuni¢cia wad, i nie moze nastgpi¢ pozniej niz W terminie podanym w pkt. 3.2.
Karty Gwarancyjnej liczac od daty zawiadomienia przez Zamawiajacego - Gwaranta o
wystapieniu wady, pod rygorem skutkéw prawnych.

3.4. Jezeli Wykonawca nie wypelni obowigzku usunigcia wady w uzgodnionym terminie.
Zamawiajacy bedzie upowazniony do usuni¢cia wady, a Wykonawca zostanie obcigzony
kosztami takiej interwencji, bez utraty uprawnien wynikajacych z tytutu gwarancji i rekojmi za
wady.

3.5. W przypadku ujawnienia si¢ w okresie gwarancyjnym wady, okres gwarancji jako$ci
zostaje przedluzony o okres liczony od momentu zgloszenia wady - do momentu jej
skutecznego usunigcia, a w przypadkach wymiany: urzadzen badZz ich elementéw - okres
gwarancji jakosci dla tych usunietych wad biegnie od nowa liczac od daty usuniecia wady.

4. Komunikacja
41 O kazdej wadzie osoba wyznaczona przez Zamawiajacego powiadamia telefonicznie
przedstawiciela Gwaranta, a nastgpnie potwierdza zgloszenie w formie pisemnej lub
telefaksem lub e-mail'em na wskazane numery telefonow i adresy. Kopia potwierdzenia
otrzymania zgloszenia przesylana jest rowniez w formie pisemnej lub telefaksem lub e-
mail'em do Zamawiajacego. W zgloszeniu wady Zamawiajacy kwalifikuje kategorie wady wg
kategorii ustalonych w punkcie 3.2 a).
Wszelka komunikacja pomigdzy stronami potwierdzona zostanie w formie pisemne;j.
4.2. Wszelkie pisma skierowane do Zamawiajacego nalezy wysylaé na adres podany w umowie.
4.3.1 O zmianach w danych adresowych, o ktorych mowa w punktach 4.2 strony obowigzane s3
informowac si¢ niezwlocznie, nie po6zniej niz 7 dni od chwili zaistnienia zmian, pod rygorem
uznania wyslania korespondencji pod ostatnio znany adres za skutecznie dorgczona;
4.3.2 Gwarant jest obowigzany w terminie 7 dni od daty zlozenia wniosku o upadtos¢ Iub
likwidacj¢ powiadomi¢ na pismie o tym fakcie Zamawiajacego.
4.3. Okres trwania gwarancji za wady jakosciowe, liczony od daty odbioru przedmiotu Umowy
przez Zamawiajacego wynika z okresu niezbednego do ujawnienia si¢ lub wykrycia wady, nie
okresla natomiast trwatosci przedmiotu gwarancji i zamontowanych urzadzen.

5. Postanowienia koncowe

5.1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Karta Gwarancyjng zastosowanie maja
odpowiednie przepisy prawa polskiego, w szczeg6lnosci kodeksu cywilnego.

5.2. Niniejsza Karta Gwarancyjna jest integralng czg¢$cig umowy — stanowi zatgcznik nr 1 do
umowy.

5.3. Wszelkie zmiany niniejszej Karty Gwarancyjnej wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Warunki gwarancji podpisali:

Udzielajacy gwarancji jakosci: Przyjmujacy gwarancje jakoSci:




